LABORAL

lab Q

CERTIFICADO DE CESE DE EMPRESA

CERTIFIC@2
MANUAL DE GENERACION Y CONSULTA DE FICHEROS XML

1. INTRODUCCION 2
2.  GENERACION DE FICHEROS. 2
2.1. FICHERO INDIVIDUAL ..o et eeseseeees e s s e sees e seeseeeeseeeeseesens 2
22. FICHERO MASIVO ..ot e s ee s e s ee e e s e s e s e s e s e s e s e eeseeeeseesens 4
3. CONSULTA Y EDICION DE LOS FICHEROS GENERADOS 7
4. ENVIO DE LOS FICHEROS 10

5. CONSULTA DE LAS RESPUESTAS 10




cCai

Sistemas
Informaticos, S.L.

1. Introduccion

En el BOE de 30 de marzo de 2010 se publicé la Orden TIN/790/2010 de 24 de
marzo por la que se regula la comunicacién del contenido del Certificado de Empresa y
el uso de medios telematicos en relaciéon con dicha comunicacién. En su Articulo 5.1
establece la obligacion de presentar el certificado de empresa mediante la aplicacion
CERTIFIC@2 para todas aquellas empresas que, a la fecha de publicacion de la Orden
tengan 10 6 mas trabajadores de alta, debiendo adaptarse a este sistema en el plazo
de los tres meses posteriores a la mencionada publicacion.

En la aplicacién CAILAB se han implementado nuevas opciones que permiten la
generacion de los archivos XML para su remisidon, a través de la aplicacion
CERTIFIC@2.

- Se permite la generacion del fichero de forma individual (un solo trabajador)
desde la opcion Trabajadores = Procesos Mensuales = Incidencias =
Liquidacién/Cese

- Se permite la generacion del fichero de forma masiva (varios trabajadores)
desde la opcidn Listados=>Documentos=Certificado de Empresa.

- Se crea un editor que permite visualizar/modificar los datos que contiene el
fichero .

- Se permite visualizar los ficheros de respuesta emitidos por CERTIFIC@2

identificando los posibles errores que se hayan producido en el envio de los
ficheros

2. Generacion de ficheros.

2.1. FICHERO INDIVIDUAL

Para generar un fichero de manera individual el usuario deberda ir a la opcidon
Trabajadores = Procesos Mensuales = Incidencias = Liquidacion/Cese, teniendo en
cuenta que, desde esta opcion, Unicamente se permite confeccionar el certificado de
empresa a trabajadores a los que se haya calculado previamente la liquidacion/cese.

—a Certificado de Empresa

Al pulsar el botén el usuario podra generar el fichero telematico
del certificado de empresa correspondiente a la liquidacion que acaba de calcular,
mediante la opcién:




Certificado de empresa

Tipo de certficado de empreza
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X

@ Generar

. (3 Datos . . . .
A traves del boton M el usuario podra introducir o modificar algunos datos
derivados de situaciones especificas de ciertos procesos:

i1/1 Datos

Cargo publico o sindical

" Regular

B=1ES

| [ |
Fecha suspenzidn Causza Baja .
- [ |~
ERE % Reduccion Jornada

Mimera ,— For ERE ’— Por cuidado de hijos o familiares l—

Afio ,— Causa |

Tiempo parcial : detallar la distribucitn de jornadas de trabajo como iregular o regular

" lmegular

3¢ Cancelar

| ¢ & Grabar :

1.- Cargo publico o sindical: si fuera el caso se podra seleccionar el cargo publico o
sindical que desempeia el trabajador y el porcentaje de dedicacion al mismo que
tiene dentro de su jornada laboral.

2.- Fecha de suspension/Extincidon: en este campo se podra introducira la fecha de
inicio de un proceso de suspensién de contrato (ERE, etc.) o la de extincion del
contrato en caso de que no exista Liquidacion/Cese o se desee sustituir la fecha de
dicho proceso. En caso de introducir una fecha en el campo Fecha Suspension la
aplicacion lo identificara como la fecha de baja del certificado.

3.- Fecha de fin de Suspensién: en este campo se podra introducir la fecha prevista
para la finalizacién de un proceso de suspensién de contrato (ERE, etc.)

4.- ERE: en caso de Expediente de Regulacién de Empleo se introducira el nimero
y el afio del expediente.
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5.- % de reduccién de jornada: en caso de ERE o reduccién de jornada por cuidado
de hijos o familiares, se introducird el porcentaje de reducciéon y la causa de la
misma.

6.- Tiempo parcial: por defecto la aplicacion tomara la distribucidon de jornada de
un trabajador a tiempo parcial como regular y asi lo reflejara en el certificado de
empresa junto con el reparto de dias por semana. Si se desea modificar este dato
marcando la opcion “irregular”, la aplicacion modificara también la manera de
reflejar la distribucidn de los dias en el periodo que corresponda.

3 , Generar , . s e
A traves del boton ———— se generara el fichero telematico de Certificado de

Empresa. Al pulsar este boton se propone la ruta y nombre del archivo. Por
defecto el archivo se grabard en la unidad donde esté instalado el programa
CAILAB dentro de la siguiente ruta: CAI\LABORAL\CERTIFICA2\ENVIOS. El nombre
del archivo tendra el siguiente formato, aunque el usuario podra modificarlo si lo
desea:

POSICION | DATO

10 cardcter | C
20 al 30 caracter | dos ultimos digitos del ejercicio en que se realiza el fichero
60 al 7° caracter | n° del dia en que se realiza el fichero con dos digitos

80 al 130 caracter | hora, minutos y segundos del dia en que se realiza el fichero

140 caracter | -

| 4° al 5° carécter | n° del mes en que se realiza el fichero con dos digitos

150 al 18° caracter | N° de Empresa que se incluye en el fichero

Ejemplo: C100505131523_0002.XML

Fichero que contiene el certificado de empresa de la empresa 2 creado el 05 de
mayo del 2010 a las 13 horas 15 minutos 23 segundos.

2.2. FICHERO MASIVO

Desde la opcién Listados=>Documentos=Certificado de Empresa se podra generar un archivo con
varios trabajadores de la misma empresa ¢ varios archivos con trabajadores de distintas
empresas. Desde esta opcidon se permite obtener este certificado incluso a trabajadores que no
tenga fecha de baja en la empresa. En la pantalla que se abre se podran llevar a cabo las
siguientes acciones:
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{1/ Certificado de empresa g@@
Fechas —
Afio tes % = g

-
o0 Mo ] <:£|Z| = O Empresa : 11 - EMPRESA REGIMENES, TC - 141516975

[ 1 - REGIMEN GEMERAL PRUEBA, PRIMERA, - 34256256x
[ 2- REGIMEN GENERAL PRUEEA, SEGUNDA - 45454545)

HEEREERES Ilpcl' de Istario [ 2- REGIMEN AGRARID PRUEBAJORNADAS, PRIMERA - 14151965M
nem [ 4 - REGIMEN AGRARIO SISTEMA GEMERAL. PRUEBS - 45253636RT
! > " Inss CE [ 5 - REGIMEN DEL M&R PRUEBA, PRIMERA - 474084966y
v Certificta2 [ & - REGIMEN DEL MAR PRUEBA, SEGUNDA - 14151263)
[ 7 - REGIMEN ARTISTAS PRUERA, PRIMER& - 4741 20302
" Tratar zola Trabajadores con Liquidacidn/Cese en el [ 5-REGIMEN ARTISTAS PRUEBA, SEGUNDA - 7485095335
afio ¥ mes seleccionado. [0 9-FREPRESEMTAMTE COMERLCIO PRUERS, PRIMERS - 74559612
(™ Tratar solo trabajadores Fijns Discontinuns  Altas/Bajas G [ 10- REPRESENTANTE COMERCIO PRUEBA, SEGUNDA - 74308038K,
Sucesivas con algin Periodo de baja en el afio v mes 3
seleccionado.
(* Todos loz Trabajadores.

[~ Confirmar D atos del Representante para cada fichero
generado : : 4+
Orden empresas

(™~ Alfabético (+ Mumérico

Orden trabajadores
" Alfabético (¢ Mumérico

W

=, Datos Salir Generar
[P 2 Dot | 4 sai | |

1.- Fechas: se introducirdn el afo y mes correspondientes a los certificados que deseen
emitirse.

2.- Tipo de listado: se podra optar entre los siguientes:

= INEM: se obtendra el certificado de empresa para la solicitud de prestacion por
desempleo en modelo impreso en papel.

= INSS: se obtendra el certificado para la solicitud de prestacion por Incapacidad
Temporal impreso en papel.

= CERTIFIC@2: se generara el fichero XML de certificado de empresa para la
solicitud de prestacién por desempleo, que se podra remitir por medio de
Internet a través de la aplicacion CERTIFIC@?2.

3.- Filtros: se podra seleccionar una de las siguientes opciones:

= Tratar solo trabajadores con liquidacidn/cese en el afio y mes seleccionado: en el
arbol de empresas solo apareceran aquellas empresas que tengan trabajadores cuya
liguidacion/cese coincida con el afio y mes seleccionado en el panel “Fechas” (1).

= Tratar solo Trabajadores fijos discontinuos y altas/bajas sucesivas con algun periodo
de baja en el afio y mes seleccionado: en el arbol de empresas solo apareceran
aquellas  empresas que tengan trabajadores  que en la opcion
Trabajadores=Laborales=>Modalidad de Contratacion tengan marcada la opcion fijos
discontinuos o altas/bajas sucesivas y que ademds en esta misma pantalla tengan
un periodo de baja que coincida con el afo y mes seleccionado.

= Todos los trabajadores: en este caso apareceran todos los trabajadores tengan o no
calculada liquidacién/cese.
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@ RECUERDE

Si el tipo de listado seleccionado es INEM o CERTIFIC@2 no se mostraran en el arbol de
empresas aquellos trabajadores que tengan alguna de estas caracteristicas:

@ Trabajadores con C.C.C SIN/ADM

s Trabajadores con C.C.C FOR 6 APR

@ Trabajadores pertenecientes a un C.C.C que tenga en la pestafia Cotizacion
marcada la casilla Desempleo dentro del panel Exclusion de Cotizaciones.

s Trabajadores que tengan en el afio y mes seleccionado marcado el campo
Exoneracion Cuotas > 65 aiios correspondiente a la pestafia Laborales,
Topes/Tipos especiales de cotizacion.

@ Trabajadores que tengan en el afio y mes seleccionado marcado el campo
Exencion Desempleo por ser menor de 30 afios e hijo de trabajador auténomo
correspondiente a la pestana Laborales, Topes/Tipos especiales de cotizacion.

@ Trabajadores que tengan en el afio y mes seleccionado un valor en el campo
Exclusion Desempleo correspondiente a la pestana Contrato, Especificos TA2.

Si en el panel “tipo de listado” se ha seleccionado la opcién por Internet (CERTIFIC@2) se
activaran las siguientes opciones:

4.- Confirmar Datos del Representante por cada fichero generado: Si se selecciona,
permite al usuario comprobar los datos del representante de cada empresa, pudiendo
modificarlos si fuera necesario. No olvide que si edita los datos del representante
deberia editarlos también en la opcion Empresas=Datos Generales=>Datos
Laborales, con el fin de guardarlos correctamente para posteriores envios ya que el
fichero generado debe incluir obligatoriamente los datos del representante de la
empresa.

[Zenerar
5.- ——————_: El proceso de generacion del fichero desde masivo es el mismo que ya se

comentod en el apartado 2.1 Fichero Individual:
s Al pulsar este boton se propone la ruta y nombre del archivo.

@ Por defecto el archivo se grabara en la unidad donde esté instalado el programa CAILAB
dentro de la siguiente ruta: CAI\LABORAL\CERTIFICA2\ENVIOS.

s El nombre del archivo tendra el formato detallado en dicho apartado

O Recuerde:

Si realiza el Certificado de forma masiva se generaran tantos ficheros como empresas

seleccionadas, ya que las instrucciones facilitadas por el Servicio Publico de Empleo Estatal

aplica las siguientes restricciones en la elaboracion de los ficheros:

@ Todos los trabajadores incluidos en el fichero deben pertenecer a la misma empresa

@ Todas las cuentas de cotizacidon incluidas en un fichero deben pertenecer a la misma
empresa
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3. Consulta y edicién de los ficheros generados

Los ficheros generados se pueden editar para visualizar los datos e incluso para modificar
alguno de ellos si fuera necesario. Si se desea consultar un fichero antes de enviarlo se debe
acceder a la opcién Utilidades=>Otros Procesos= Certific@2=> Edicion Ficheros
Certific@2. Si el fichero lo realiza desde la opcidon Trabajadores se preguntara si desea
visualizar los datos del fichero generado y en el caso de contestar afirmativamente se
mostraran los datos en pantalla. La pantalla del editor tendra la siguiente apariencia:

+1/| Certificado Empresa XML Editon

Fichero : |M:\D‘-\I\Lﬁ.BDHAL\Celtifica2\Envios\C‘I 0050E025635 0002 ML ] Abrir | 5l ver |
Datos Empresa
» 3]
CIF/MIF | 24361565 C.CLC 0113611111111
=
Reprezentante
CIF/NIF - [1TH5168170 Carga |JEFE PERSOMAL
Nombre  |REPRESENTANTE dpelido? |LABORAL tpelidoz |[EMPRESA »,
Datos Trabajador N
- ok o+ -
DHI_WIE 343999959 MNum35 | 367957987691
Mombre  |TRABAJADOR tpelidol |PRUEEA tipelido2 |PRIMERA
Grupo Cot. L |DIF|ECTDF|ES,INEENIEF|DS j Tipo Contrata EVENTLUAL CIRCUMNS T2 W RINET0] hd
Profesign [ 2052000] [INGENIEROS EN ELECTRICIDS v | Cargo Publico Sindical [ | | #%Dedicacién
Fecha alka |01/01/2010 Causa Suspension 29 |EDNCLUSIDN DEL SERWICIO O DEL TIEMPO MMIIj Fecha |25a’DE£2D1D Fin |
ERE Causa Reducsin | ~| %ERE % Otios
Periodo Salarios Tramitacion | - | Dias 0 y;
1
Bases Req General ] Wacaciones Reg. General] Cohz. Feg. Aglario] Wacaciones Reg. Aglario] DistribuciénJomadas]
Ano | Mes | NumDiasEotizadosl BaseCotizacionContingenciasComu| B azelCotizacionl) esempleo| Observaciones ~
Ld 2ma 1 25 1165.69
H 2ma 2 25 116562
| 2ma 3 30 133883
2ma 4 30 1398.83
- v
< >

| S—

o Guardar | € Cancelar | L |

PR

@

]

, , Ahirir , . . , . .
D A través del boton qj—l se podra seleccionar el fichero, buscandolo en la ubicacién en

la que se haya generado. Por  defecto, la ruta que se propone es
CAI\LABORAL\CERTIFICA2\ENVIOS dentro de la unidad en la que esté instalada la aplicacion

CAILAB. El boton ﬂ permite visualizar el fichero en formato XML.:
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<?xml version="1.0" encoding="1S0-8859-1" 2>
- «<Certificado_empresa xmins:xsi="http:/ /www.w3.0org/2001/XMLSchema-instance”
xsi:noNamespaceSchemalocation="CertificadoEmpresa.xsd" =
- «<Cuenta_cotizacion=
- «Datos_Representante >
<CIF_NIF>14151617Q</CIF_NIF =
<Nombre >REPRESENTANTE </Nombre >
<Apellido1=LABORAL </Apellidol:
<Apeliido? >EMPRESA </Apellido2 >
<Cargo>JEFE PERSONAL </Cargo>
</Datos_Representante>
- <Datos_Empresa>
<CIF_NIF>34125125R</CIF_NIF =
<CCC»011136111111111</CCC
</Datos_Empresaz
- <Datos_Trabajador=
<DNI_NIE>34999999W </DNI_NIE =
<Nombre >TRABAJADOR</MNombre =
<Apellido 1 =PRIMERA </ Apellido1
<Apeliido2 >PRUEBA</Apellido2 >
<NuUmSS5>»367987987691</NumSS>
<GrupeCotizacion>05</GrupoCotizacion:
<TipoContrato=230</TipoContrato>
<CodProfesion=0000000</CodProfesion =
<FechaAltaEmpresa>20100101</FechaAltaEmprasaz
<CodCausaSuspension>29</CodCausaSuspension>
<FechaSuspensionExtincion >20100625</FechaSuspensionExtincion:
<DiasSalarioTramitacion>=00000 </DiasSalarioTramitacion>
- =Datos_Cotizacion>
<Ano=2010</Ano=
<Mes>01</Mesz
<NumbDiasCotizados »025</NumDiasCotizados>
<BaseCotizacionContingenciasComunes>=000000000</BaseCotizacionContingenciasComunes >
<BaseCotizacionDesempleo>000116569 </BaseCotizacionDesempleo:

Datos de la empresa: En los campos de este panel se reflejan los datos de la empresa. Cuando
el fichero contenga datos de varios Cddigos de Cuenta de Cotizacidon de la misma empresa, se

podran visualizar los datos de cada una de ellas a través de los iconos del navegador
I -{ (= (2]

Datos del representante: En estos campos se recogen los datos introducidos en la pantalla
Empresas=>Datos Generales=>Datos Laborales. Al generar el fichero, tanto desde la opcion
individual como desde el masivo, la aplicacion mostrara los datos del representante para que el
usuario pueda comprobar dichos datos e incluso modificarlos si lo considera conveniente.

Datos del Trabajador: Los datos que componen este panel pueden tener origenes diversos, como
se puede observar en el cuadro siguiente:

Datos Trabajador

onve [ woss [

Nortre [ oo D -
Grupo Cot. - _Z‘ Tipo Eontrato- _Z‘ Diuracion l_ ’_Ll s

Fratesicn [N | c-oc ritico Sindical [ | %Dedcacién [
Fecha Alta _ Cauza Suspensidn - - Fecha _ Fin ,7
ERE [ CauwaReduecitn ]| | %ERE [ =ows [

Periodo Salarios Tramitacidn | - | Diaz

DATOS GUE WIENMEM DE L& FICHS DEL DATOS QUE VIENEM DEL PROCESC DE DATOS GUE WIEMEM DE L& PAMNTALLA
TRABAJADOR LIGUIDACIONCESE DEL BOTOM Q Datas

DATOS QUE WIENEN DEL PROCESO DE
LIGIID ACIONCESE PERO GUE PUEDEM MODIFICARSE A

TRAVES DEL BOTON % Dans 4 Laduracian del contrato es un dato apeional para el fichera, parlo gue

no se cubre automaticamente. Se podra introducir de forma manuoal
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A través de los iconos del navegador el usuario podra:

4 - > . )
moverse entre los distintos trabajadores cuyos datos compongan el

fichero.

* . afadir un nuevo registro. Al pulsar este icono, se crea un nuevo registro en blanco, en el
que el usuario podra introducir los datos de un nuevo certificado de empresa que no se hubiera
incorporado en el momento de generar el fichero.

: eliminar un registro existente. Al pulsar este incono el usuario podra eliminar los datos del
trabajador que se esté visualizando.

: editar los datos que componen un registro. Ademas de la visualizacion de los datos, este
icono permite que el usuario pueda modificar los datos de todos los campos que componen cada
registro.

Datos de la cotizacién: En este panel figuran los datos del certificado de empresa relativos a la
cotizacion del trabajador (bases de cotizacion y dias cotizados). En las diferentes pestafias que
componen este panel se relacionan los datos siguientes:

Baze: Feq. General Yacacione: Reg. General L, i )
| 4 y | . : bases de cotizacidon y n© de dias cotizados de

aquellos trabajadores que no pertenezcan al Régimen Especial Agrario. En la cotizacién mensual
la base de cotizacién por Contingencias Comunes constara solo si la baja ha sido motivada por
una de las causas 16, 17 ¢ 18 (Extincidon o Reduccion por ERE). En el caso de la cotizacion por
vacaciones no disfrutadas, al ser un dato opcional, se hara constar en todos los casos.

i i Vacaciones Beg. Agraria| o ) , e
| L Fiz) ﬂgra”':'] y S : En estas pestafias figuraran los datos de cotizacion

mensual y por vacaciones no disfrutadas de los trabajadores pertenecientes al Régimen Especial
Agrario. Se hara constar el grupo de cotizacidén del trabajador y los dias cotizados (si pertenece
al Sistema General) o las jornadas reales realizadas (si su cotizacién es por Jornadas Reales).

Ijmt"huc":'n‘J':'"E"jas]: En caso de que el trabajador haya tenido algin contrato a tiempo parcial

dentro del periodo de los 6 afios anteriores a la fecha de baja, en esta pestafa se hara constar la
distribucion de las jornadas trabajadas. Por defecto la aplicacion hace constar la distribucién
como Regular. Si el usuario desearad cambiar este dato y asignar la distribucion Irregular, podra

\T:{g Datos

hacerlo pulsando el boton
propio editor.

antes de generar el fichero, o incluso modificandolo en el

Barra de botones: En el caso de que el usuario haya modificado algln dato en cualquiera de los
paneles de la pantalla, se activaran los botones de la barra inferior de la pantalla a través de los
cuales se podra:

& Guard , .
HereE : Si se pulsa este boton después de haber modificado cualquier dato del registro,

este se incorporara al fichero que se grabara con el mismo nombre, sustituyendo al que
constaba con anterioridad. Los datos del fichero antes de la modificaciéon se guardaran en un
archivo que tendra el mismo nombre que el modificado pero con la extension .BAK.

Ejemplo: Los datos del fichero C100511100046_002 han sido modificados, guardandose una
copia que sigue conteniendo los datos originales del el archivo y que se grabara con el mismo
nombre pero con extensién BAK.
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Mombre Tamafio  Tipa Fecha de madifi. ..
H C100511100046_0002 Z2KE  Archivo BAK 11/05/2010 10:00
(= 100511100046 _0002 2kE Documenta =ML 11/05/2010 10:00
= C100511130830_0010 3KE  Documenta =ML 11/05/2010 13:05
= C1005111 30908 _0002 14 KB Documenta <ML 11/05/2010 13:09
(= 100511131322 _0011 4 kB Docurnento xML 11/05/2010 13:13

En la opcidn individual el editor se cerrara una vez grabado el fichero, mientras que en el masivo
desapareceran los datos del fichero guardado, aunque la pantalla del editor sigue abierta por si
el usuario desea abrir otro fichero.

Cancelar . , , e , L,
LI: Si se pulsa este boton después de haber modificado algun dato, esta variacion
no se incorporara al fichero.

o B
ﬂl: Permite salir del editor de ficheros cuando no se ha modificado ningldn dato.

4. Envio de los ficheros

Para realizar el envio del fichero generado debera realizar los siguientes pasos:
1.- Entrar en la aplicacion CERTIFIC@2

2.- Una vez autenticado el usuario, acceder a la ventana de envios mediante la opcién Envio
de Comunicaciones que aparece en el menu principal

3.- Indicar el n° de ficheros que se desean enviar (maximo 10) y la ubicacién de cada uno
de ellos (no olvide que por defecto se guardan en la carpeta CAI\LABORAL\CERTIFICA2\
ENVIOS)

4.- Finalizado el Envio de los ficheros aparecera una ventana que confirma la

recepcion e informa al usuario que sera notificado mediante correo electronico
cuando su comunicacién se haya procesado.

Para mas informacion sobre la aplicacion CERTIFIC@2 puede acceder a la seccién de preguntas
frecuentes de esta aplicacion mediante el siguiente enlace:

http://www.sepe.es/contenidos/OficinaVirtual/pdf/preguntas frecuentes.pdf

5. Consulta de las respuestas

La aplicacion CERTIFIC@2 remite la respuesta del envio del fichero mediante un e-mail con el
que se adjunta el fichero de respuesta, dirigido a la direccién de correo electronico que el
usuario haya facilitado al Servicio Publico de Empleo Estatal. Este fichero de respuesta contiene
los mismos datos que se enviaron inicialmente, indicando al final del mismo si ha sido procesado
0 rechazado por contener errores.

Ejemplo de respuesta con error:


http://www.sepe.es/contenidos/OficinaVirtual/pdf/preguntas_frecuentes.pdf
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— ZResUltado =
- «Cuenta_cotizacion:
<CCC=»011136111111111 </ CCC=
- zErrores_General=
<Error=DWG0050 </Error:
</Errores_General=
«Descripcion_Resultado >RECHAZADO </Descripcion_Resultado>
<Mum_Trabajadores_Total=1</Num_Trabajadores_Total=
<Mum_Trabajadores_Procesados=0</Num_Trabajadores_Procesados:=
=/Cuenta_cotizacion=
</Resultado=
<Huella_Digital=u/f2nanl7avtZ7 /3KMgXCGkS7TWo=</Huella_Digital=
</Respuesta_Certificado_empresaz=

Dado que en el fichero solo se indica el cédigo de error, la aplicacion CAILAB incorpora una
nueva herramienta que permite al usuario visualizar el resultado de los envios, mostrando el
texto de error. Para ello el wusuario deberd ir a la opcion Utilidades® Otros
Procesos= Certific@2=>Respuesta Certific@2 (Recuerde que previamente deberad guardar, en
la carpeta CAI\LABORAL\CERTIFICA2\RESPUESTAS, el fichero que el se adjunta en dicho
e-mail).

— ZFesultado®
- =Cuenta_cotizacion=

<CCC>011136111111111</CCC /i Fichero de Respuesta
- <Errores_General> ¢ de Certific@2
{  <Error=DWG0050 </Errors | L

</Errores_cenerals
<Descripcion_Resultado =RECHAZADO </Descripcion_Resultado =
<MNum_Trabajadores_Total=1</Mum_Trabajadores_Total=
<Mum_Trabajadores_Procesados=0</Num_Trabajadores_Procesados>
</Cuenta_cotizacion>
=/Resultado= :
<Huella_Digital=u/ 2nanJl7avtz7 / 3KMgXCGkS7TWo= </Huella_Digital» 77 i Consulta de Repuestas
</Respuesta_Certificado_empresaz= ! de CAILAB

i1/ Abrir Fichero Resultado Certific@2 E|@|E|

Fichero - [M:\CAINLABORAL\Cettificaz\Respuestas'11156-C1004301221 0012_12726230464 || 7Taki ™ [ Cemar |

Incidencias
CIF/NIF Empresa: 36080373C

CCC : 0111361111111
Reszultado : RECHAZADD

Hum Trabajadores Total - 1

Mum Trabajadores Procesados : 0

Errores C.C.C.

DWwWEO050 - La Cuenta de Cotizacion ez endnea o inexistente en laz bazes de datos de Certific(@2
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